servizi

icerca e inno-
vazione tecno-
logica. Questo
il binomio
che fa della
Intense una delle azien-
de piu dinamiche in Italia
nel settore dei sistemi di
fissaggio. Nata nel 1981,
I’azienda di Cernusco sul
Naviglio (MI), specializza-
ta in distribuzione e con-
sulenza alla progettazio-
ne per il primo equipag-
giamento e il ricambio,
si sta oggi decisamente
imponendo sul mercato
ed e sinonimo di qualita.
Fondata dalla famiglia
Savini, la Intense e cresciu-
tarapidamente grazie a una
filosofia aziendale che ha
concentrato gli sforzi sullo
sviluppo e sull’innovazio-
ne, ponendo alla base del
proprio operato la specia-
lizzazione del personale.
Carte vincenti, queste,
che nel corso di due de-
cenni hanno fatto cresce-
re rapidamente il gruppo.
Prodotti tecnologicamen-
te avanzati, un efficace
e capillare servizio post-
vendita, collaborazioni
internazionali di alto ca-
libro e un gruppo di pro-
fessionisti che fa del con-
cetto di team una vera e
propria filosofia di vita.
Questo il biglietto da
visita della Intense.
A cui bisogna aggiunge-
re anche un’elevata or-
ganizzazione che pone
oggi ’azienda come una
brillante realta nel cam-
po dei sistemi di fissaggio
e utensileria. Ordini evasi
con estrema rapidita gra-
zie a un magazzino interno
ampiamente fornito e ag-
giornato, centro logistico in
sede, personale altamente
qualificato capace di porre
attenzione alla piu specifi-
che necessita della cliente-
la, anche la piu esigente.
«Cio che vendiamo al clien-
te e accuratamente proget-
tato e sempre sottoposto
a severi controlli di quali-
ta, resistenza e adattabili-
ta. Nulla viene lasciato al
caso - sottolinea Riccardo

Qualita del prodotto e
specializzazione del personale

Una brillante realta che si e affermata nel mercato dei sistemi di fissaggio e
dell’utensileria grazie a prodotti di alta tecnologia e a un servizio post-vendita
di elevato livello

Inserto filettato

Savini, General Manager
della Intense -. Ogni arti-
colo distribuito dall’azien-
da conta un’ampia serie
di ricerche e studi mirati,
perché si trasformi in breve
tempo in un prodotto vin-
cente».

E questo il caso, ad esem-
pio, del filetto riportato
Spiralock, pietra miliare
nella storia dell’azienda.
Le filettature realizzate
su materiali teneri o fragi-
li, infatti, spesso non resi-
stono come dovrebbero ai
frequenti avvitamenti o a
bloccaggi troppo impegna-
tivi. Il risultato? Si usura-
no rapidamente e si “strap-

M di Carla Casartelli

pano”. Spiralock, realizza-
to in acciaio inossidabile
indurito, si sostituisce in-
vece alla vecchia filettatu-
ra, conferendo elevata re-
sistenza e quindi una vita
utile praticamente illimi-
tata. Questo e uno degli
esempi che hanno porta-
to I’azienda a configurar-
si come valida alternativa
alle grosse realta industria-
li, capace di anteporre la
qualita dei propri prodotti
a qualsiasi altra cosa. Non
solo: 'informatizzazione e
da sempre uno dei cardini
aziendali.

«Ci avvaliamo dei softwa-
re pilt aggiornati - precisa

Prigioniero Clinch

Distanziatore

Riccado Savini - per tene-
re sotto controllo ogni fa-
se del trattamento degli or-
dini ed essere in grado di
evaderli in maniera precisa
e tempestiva, per risponde-
re a qualsiasi richiesta, per
analizzare 'andamento del
mercato e progettare al me-

Filetto Spiralock

genze del mercato. Oltre
vent’anni di brillanti ri-
sultati, grazie a una forte
determinazione e alla lun-
gimiranza che il fondatore,
Igino Savini, ha saputo im-
porre all’azienda, oggi co-
stantemente all’avanguar-
dia sia nell’offerta sia nella
qualificazione del persona-
le. Linformatizzazione dei

glio i prodotti».

La conoscenza e la dimesti-
chezza nell’'uso dell” infor-
matica & dunque preroga-
tiva per entrare a far parte
del team Intense, che inve-
ste molto nella formazio-
ne del suo personale, sem-
pre altamente qualificato.
A ulteriore garanzia della
qualita dei suoi prodotti
ha recentemente ottenuto
la certificazione ISO 9000,
dando ennesima prova del-
la sua affidabilita e serieta.
Metallo, plastica, lamiera
e utensili sono le quattro
aree su cui il gruppo mila-
nese ha costruito una sto-
ria fatta ai successi, grazie
alla capacita di risponde-
re con tempismo alle esi-

processi lavorativi e un’ul-
teriore conferma del dina-
mismo dell’azienda: dal-
I’evasione computerizzata
degli ordini ai software di
ultima generazione.

«Il nostro sito Internet
www.intense.it - spiega
Riccardo Savini - é sempre
aggiornatissimo e costitui-
sce una valida alternativa
all’usuale commercio in lo-
co. Basta entrare nella se-
zione “acquista” e il gioco
e fatto. Qualsiasi prodotto,
in qualsiasi quantita lo si
desideri, viene recapitato
ovunque, senza alcun pro-
blema». Dal portale, inol-
tre, e possibile consultare
in modo semplice I’intero
catalogo. |
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